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MOT DE LA DIRECTION ET
DU CONSEIL
D'ADMINISTRATION

pénurie de main d'oeuvre
instabilité des équipes de travail 
une fracture numérique intergénérationnelle
l’inflation et le contexte concurrentiel de recrutement 
l’imposition de nouvelles lourdeurs administratives (lois, cadre, programme) sans
consultation du milieu communautaire 

Les répercussions sont multiples dans le milieu communautaire, et notamment dans celui du
Parrainage civique, avec:

Le RQPC, par le réseau, l’entraide, le partage, l’information et la formation a tenté d’être
au soutien des organismes de Parrainage civique en fournissant du contenu adapté à notre
mission facile et clair pour que chaque composante d’un organisme ( conseil d’administration,
direction, employé) du mouvement puisse tenter de comprendre la mission et ses objectifs.

Alors évidemment, tout n’est pas rose et parfait, et le RQPC en est bien conscient, et pour cela il
a aussi lancé sa grande consultation pour redéfinir les grands axes en lien avec sa mission et
déterminer les priorités en fonction des ressources humaines et financières. Les prochaines
années marqueront surement un tournant dans ce qui a pu être offert jusqu’à présent aux
organismes, mais sera primordial pour le développement du RQPC.

Le RQPC tente de vous aider, mais vous aidez également à faire
évoluer le regroupement grâce à votre implication soutenue,
votre personnalité et vos atouts professionnels par votre
implication, personnalité et atouts professionnels. 

Si une personne reflète bien cela, il s'agit de 
Monique Maltais, coordonnatrice du Centre de

Parrainage Civique de Québec, avec 35 ans d’implication
dans la vie associative du regroupement. Doyenne des
travailleurs du mouvement, son énergie ainsi que sa

croyance en la mission ont marqué à jamais tous ceux
ayant évolué au sein du mouvement.  Bravo pour cette

longévité, fidélité et passion envers la cause. Le
parrainage civique ne sera surement jamais très loin

malgré son départ à la retraite. 

En 2022-2023, le RQPC a été dans la continuité de la précédente année, avec une vie associative
encore plus accrue, grâce, ou à cause des répercussions liées à la COVID-19.

Loc Cory
Directeur Général
Regroupement québécois du parrainage
civique
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Le RQPC existe grâce à vous, fiers porteurs de la mission du parrainage civique. C’est pour cela
que vous avez une grande valeur aux yeux du Regroupement. Encore une fois, le RQPC vous
assure de sa disponibilité, de son professionnalisme et de sa volonté d’agir activement pour
donner toujours plus d’outils, de soutien et de visibilité au parrainage civique.



Créer des liens, c’est la base de notre mission.  C’est ce qui en fait toute la beauté
et donne un sens au travail quotidien.  Réaliser des jumelages (que ce soit à court

terme, à long terme, téléphonique, jumelage d’entraide) favorise l’inclusion, la
participation sociale, l’auto-détermination et le développement du pouvoir d’agir;

ça  fait en sorte de contrer la stigmatisation, et d’aller vers une société plus
ouverte.  Gagnant-gagnant!

Après toutes ces années à sensibiliser, informer, faire connaitre, expliquer, etc. il me semble
que nous sommes rendus à une autre étape soit développer, actualiser et démontrer que notre
modèle fonctionne et a un impact positif dans la société.  Pas si simple; mais faisable.  Il faut
d’abord y croire; ensuite s’ouvrir aux possibilités, et surtout agir, bref passer à l’action. 
 Ce qui donnera un autre sens à notre mission; et ça passe par les membres, les conseils
d’administration, les intervenants, les directions et le regroupement. Il faut, à mon
humble avis, aller chercher les projets qui nous permettront d’aller plus loin ou simplement les
mettre en œuvre nous-même.  Je pense que le plan d’action du RQPC pourrait en faire un
objectif phare; rester à l’affut, voir venir, être proactif avec nous, les organismes membres dans
l’évolution de notre mission.; rester à l’affut, voir venir, être proactif avec nous, les organismes
membres dans l’évolution de notre mission.

Ce fut un honneur de travailler au CPCQ et au RQPC; j’ai beaucoup appris sur moi-
même avec vous, et je pars avec une grande satisfaction du devoir accompli et

j’en suis très fière.  Les gens que j’ai rencontrés ont changé ma vie pour le mieux
et ça c’est un beau cadeau.

MONIQUE MALTAIS
Je quitte le Centre de Parrainage Civique de
Québec après 34 ans de travail; 20 ans en
intervention et 14 ans en coordination.  Ça
semble long….et ça l’est!  Mais je dirais que
mon parcours a été très très heureux!  Un
travail rempli de défis, de rencontres, de
collaborations et de création de liens.  
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ÉQUIPE DE TRAVAIL 
Loc Cory, directeur général (depuis mars 2013)
Cécilia Bieth, designer graphique 
France Gaignard, relations de presse
Marylie Roger, rédactrice agrée



Respecter la philosophie de Wolf Wolfensburger ;Respecter la philosophie de Wolf Wolfensburger ;
Être autonome par rapport aux services sociaux etÊtre autonome par rapport aux services sociaux et
aux subventionnaires ;aux subventionnaires ;
Ne pas dédoubler des services existants; Ne pas dédoubler des services existants; 
Payer sa cotisation annuelle ;Payer sa cotisation annuelle ;
Posséder des lettres patentes et en fournir unePosséder des lettres patentes et en fournir une
copie à jour ;copie à jour ;
Produire annuellement un rapport d’activité deProduire annuellement un rapport d’activité de
même qu’un rapport financier et en fournir copie ;même qu’un rapport financier et en fournir copie ;

Pour adhérer au Regroupement, un organisme doitPour adhérer au Regroupement, un organisme doit
se conformer à un certain nombre de critères.se conformer à un certain nombre de critères.

Adhérer au Cadre de référence du RQPC, notamment à ses
sept principes de base :

1. Un engagement régulier ;
2. Une meilleure participation sociale des personnes filleules ;
3. L’établissement d’une relation significative ;
4. Une relation de réciprocité ;
5. Une relation encadrée par un organisme de parrainage
civique ;
6. Une intervention qui a un impact social positif ;
7. Une prise en charge par l’action communautaire autonome. 
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Wolf Wolfensburger

MISSION 
Le Regroupement québécois du parrainage civique a pour mission de regrouper, de
représenter et de soutenir les organismes de parrainage civique du Québec qui adhèrent
aux sept principes de base énoncés dans son Cadre de référence. Pour accomplir sa mission, il
s’appuie sur un conseil d’administration composé de représentants d’organismes membres.

MANDAT
Regrouper et représenter les organismes de parrainage civique du Québec ;
Promouvoir le parrainage civique selon la philosophie de Wolf Wolfensburger ;
Soutenir le développement de nouveaux projets de parrainage civique ;
Offrir du soutien et de la formation à ses membres ;
Encourager la recherche et le développement des connaissances et contribuer à leur
diffusion ;
Développer des partenariats significatifs ;
Informer la population et les instances décisionnelles et les sensibiliser à l’intégration et à la
participation sociales des personnes ayant une incapacité.



Chantal Lavallée Jean François Fecteau

Solange Sourdif

Julie Durand

Monique Maltais

Stéfania Tremblay

Sonia Gamache

Chantal Lavallée (directrice générale, Parrainage civique
des MRC d’Acton et des Maskoutains), présidente
Julie Durand (directrice générale, Parrainage civique du
Trois Rivières Métropolitain), vice-présidente
Jean François Fecteau (directeur général, Parrainage
jeunesse), secrétaire-trésorier
Solange Sourdif (intervenante sociale, Parrainage civique
Lanaudière), administratrice
Monique Maltais (directrice générale, Centre de
Parrainage civique de Québec), administratrice
Stéfania Tremblay (directrice générale, Les Jumeleurs /
Espace Communautaire), administratrice
Sonia Gamache (agente de jumelage, L'entraide Pascal-
Taché - Parrainage civique Montmagny L'Islet,
administratrice

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

CONSEIL D'ADMINISTRATION

6
RENCONTRES
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MARCO CALLIARI

7
ANS

PORTE-PAROLE

7
ÉVÉNEMENTS

10
STORIES

5
VIDÉO CLIPS

Marco Calliari est, depuis 2016, aux cotés du Regroupement Québécois du Parrainage Civique
en tant que porte-parole.  Généreux et investi pour notre cause, son engagement surpasse
l’entente contractuelle que nous avons avec lui. Il s'est notamment distingué par sa
participation active à la Journée Québécoise du Parrainage Civique. Il a prêté main forte à
plusieurs organismes lors de la tenue de diverses activités ou festivités.

1
PARRAIN
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J O U R N É E  Q U É B É C O I S E  D U
P A R R A I N A G E  C I V I Q U E
( J Q P C )  –  L A  J O U R N É E  P  
Dans le cadre de la promotion du parrainage
civique, chaque 25 septembre est une date-clé
pour le mouvement. Le RQPC organise et
célèbre sa traditionnelle Journée québécoise du
Parrainage civique, intitulée « La Journée P ». À
cette occasion, le Regroupement a mis sur pied
une campagne événementielle sur les réseaux
sociaux intitulée « La Journée P : Le Parrainage
civique, c’est quoi ? C’est partager. » 

76
%

des membres ont
participé par une

activité
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4
VISITES
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P R I X  G É R A R D - H A M O N  2 0 2 3
L’édition 2023 du prix Gérard-Hamon couronne
un jumelage exceptionnel bien représentatif du
mouvement du RQPC : Valéry Belzil (marraine)
et Sabryna Dion (filleule), membres du
Parrainage civique Montréal, sont les gagnants
du prix, volet jury. 

Dans le cadre de la Semaine québécoise de la
déficience intellectuelle tenue du 19 au 25
mars, le RQPC organise ce prix. Celui-ci
récompense l’engagement bénévole d’une
marraine ou d’un parrain avec sa filleule ou son
filleul. 

Basé sur des valeurs d’entraide, d’amitié et de
coopération, le parrainage civique prône le
partage grâce au jumelage d’une personne
marginalisée par ses différences (déficience
intellectuelle, santé mentale, handicap
physique) avec des citoyens bénévoles
(parrains ou marraines).

Leur relation souligne et reflète bien la
sensibilisation de la cause à la population et les
bienfaits qu’une relation de jumelage au
parrainage civique peut apporter simplement à
une personne vivant avec une limitation. 

« Plus le parrainage avance et plus je remarque que nos sorties
permettent entre autres de démystifier la déficience intellectuelle

auprès de ceux que nous rencontrons », raconte Valéry. 
 

« Je remercie Val, qui m’a permis de faire des tonnes de sorties à des
endroits où je n’étais jamais allée, lance pour sa part Sabryna. Il y a

tellement de choses que j’aimerais dire, mais le tout se résume
simplement par un gros merci. »
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Alexandre Gervais et Marie-Claude
Deslisle (Parrainage civique Drummond)

Alexandre Boucher et Patrick Chouinard
(Parrainage civique Montréal)

 Élise Luchenik et Mylène Martin (Parrainage civique Drummond)

56
CANDIDATURES

12
ORGANISMES

Megan Chevalier et Sabine Audet
(Parrainage civique du Trois Rivières
Métropolitain)

122 abonnés 2187 425
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Le RQPC forme un petit regroupement, mais une grande famille.
Ainsi, depuis l’utilisation plus fréquente des nouveaux outils de
travail et de collaboration, notre regroupement a pu constater la
force non seulement du soutien, mais aussi de l’entraide entre
tous les membres du RQPC.

J E U D I  C ’ E S T  B I E N T Ô T  F I N I

16
RENCONTRES

• Journée Québécoise du parrainage civique
2022
• Moyens et outils de promotion
• Statistiques - Calcul des heures de bénévolat
• Vieillissement des membres- Personne en
perte d’autonomie- Traitement des cas
particuliers
• Relancer un jumelage
• Modèle et type d’intervention pratiqué 
   au sein des organismes de Parrainage
• Projet de mentorat actif d’Élise Milot 
   de l’Université Laval
• Vie associative
• Base de données
• Portrait financier du mouvement
• Explication du fonctionnement du
  Programme de Soutien aux Organismes
  Communautaires (PSOC) – Formulaire de
  demande PSOC 

• Recrutement de bénévoles
• Mobilisations sociales - Calendrier RQPC
• Semaine Québécoise de la déficience
intellectuelle
• Prix Gérard-Hamon 2023
• Gestion des contenus sur les réseaux -
Uniformité des publications et des visuels 
• Fatigue – Lassitude - Usure de compassion
• Gestion des ressources humaines
• Campagne de financement
• Rapport annuel – états financiers
• Assemblée générale
• Devoirs et responsabilités du conseil
  d’administration

Le RQPC a cherché à créer et à développer des pratiques communes de travail pour les
organismes en offrant des moments de formation, d’échange et d’entraide. Ainsi, chaque jeudi,
aux deux semaines, le RQPC a développé et a renforcé sa vie associative en tentant d’aider les
membres sur des sujets pratico-pratiques comme : 
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F O R M A T I O N S  E T
P R É S E N T A T I O N S

Le Cadre de référence est un document qui
définit les paramètres du parrainage civique en
précisant notamment sa mission, sa clientèle, ses
principes et même les modèles et outils
d’intervention. Le Cadre de référence expose, en
tout ou en partie, les fondements, buts, cibles,
principes directeurs, composantes (ressources,
activités, processus, modalités de gestion),
normes et critères d’évaluation de notre mission.
Il est là pour guider et servir de référence en cas
d’interrogation.

Le cadre a donc été actualisé, tant sur le fond
que sur la forme et a été conçu pour être un
véritable outil pratique notamment pour les
nouveaux travailleurs au sein du mouvement.  

 

P R É S E N T A T I O N  D U  N O U V E A U  C A D R E  D E  R É F É R E N C E  D U  P A R R A I N A G E
C I V I Q U E  A V E C   K A R I N E  J O L Y  D U  C E N T R E  S T - P I E R R E  E T  É T I E N N E
D E S T R O I S M A I S O N S  D U  P A R R A I N A G E  C I V I Q U E  D U  H A U T - R I C H E L I E U
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Les organismes de Parrainage civique sont en perpétuel changement au sein des équipes de
travail, de la direction et du conseil d’administration. Un cadre de référence sur lequel se fier et
se baser est primordial pour préserver la culture communautaire et du parrainage civique.



F O R M A T I O N  M I S E R  S U R  L E S  F O R C E S  :  
A P P L I Q U E R  L E  M O D È L E  D A N S  S A  P R A T I Q U E  E N  S A N T É  M E N T A L E

L’engagement et le développement du lien thérapeutique, les caractéristiques de la relation
thérapeutique, les interventions favorisant le sentiment d’espoir chez les personnes;
 L’intégration de l’évaluation des forces dans le cadre de l’évaluation du fonctionnement
social et l’élaboration du plan d’évaluation des forces (PEF);
L’établissement d’un plan d’action conjoint personne/intervenant centré sur le PEF.
La détermination de stratégies d’acquisition de ressources environnementales pour réaliser
les objectifs de la personne.

• Reconnaître les principes et les postulats du modèle.

Distinguer et illustrer les cinq étapes du processus clinique :

1.

2.

3.
4.

• Le désengagement progressif et la collaboration continue.

  • Situer la médecine personnelle dans le processus de la prise décision partagée;

                             • Appliquer le PEF, le plan d’action personnel de rétablissement.

• Permettre de comprendre le processus de
rétablissement et de l’inclusion sociale et
d’en cerner les enjeux et en favoriser un
langage commun;

• Développer une vision et une
reconnaissance du savoir expérientiel des
personnes vivant ou ayant vécu avec un
problème de santé mentale (ou psychique) et
des membres de l’entourage, ainsi que de
leur implication dans la prestation de
services;

 Créer des conditions favorables à la
transformation des pratiques et soutenir les
principes du rétablissement à travers
l’organisation et l’offre de services de santé
au sein de divers milieux.

F O R M A T I O N  S U R  S U R  L E  P R O C E S S U S  D E
R É T A B L I S S E M E N T ,  D O N N É E  P A R  M A R I E
G A G N É  D E  L ’ A Q R P  ( A S S O C I A T I O N
Q U É B É C O I S E  P O U R  L A  R É A D A P T A T I O N
P S Y C H O S O C I A L E )   
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C O M I T É S

4
COMITÉS

Le comité communications s’est réuni 2 fois cette année.
Après avoir exploré l’idée de vouloir développer le marketing d’influence via les nouvelles
plateformes de communications sociales, le comité a suggéré de travailler sur l’image de
marque du RQPC et notamment son site internet.

Le régime intérimaire des mécanismes de prévention et
de participation est mis en place pour préparer les milieux
de travail à la mise en application du programme de
prévention ou du plan d’action, du comité de santé et de
sécurité, du représentant en santé et en sécurité et de l’agent
de liaison en santé et en sécurité.

Les étapes :
1. Identifier les risques dans le milieu de travail 
2. Analyser les risques dans le milieu de travail
3. Comité de santé et de sécurité
4. Représentante ou représentant en santé et sécurité

Le comité de travail du RQPC sur la CNESST s’est chargé de
répertorier, identifier et analyser les divers risques liés à votre
milieu de travail. Évidemment, le comité est resté très large et
tout ne s’applique pas à votre organisme. 

C O M I T É  C O M M U N I C A T I O N S

C O M I T É  C N E S S T
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En lien avec une formation suivie durant
l’hiver 2021, le RQPC a donc lancé son
programme de dons planifiés pour tous
les organismes de Parrainage civique. 

Le programme de dons planifiés est un
programme assez complexe qu’il faut
démystifier afin de pouvoir présenter le
gros potentiel que représente cet outil
pour diversifier et augmenter les
sources de revenus des membres à long
terme. 

Le comité s’est réuni 2 fois afin de
mettre au point divers outils
promotionnels de sensibilisation.

C O M I T É  D O N S  P L A N I F I É S
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Ce comité est dans la continuité de l’objectif de soutenir les employés des organisations.
Environ trois quart des travailleurs du mouvement (direction et intervention) n’ont pas
forcément étudié en intervention, psychoéducation, travail social ou éducation spécialisée. Le
Parrainage civique est frappé par cette réalité actuelle de mouvance de personnel, et de
recrutement et de formation sur le tas des employés. Il y a des principes et lignes directrices,
mais qui peuvent parfois être floues pour des non-initiés. 

Le RQPC a donc travaillé sur un document qui servira de guide et d’outil 

C O M I T É  M O D È L E  D ' I N T E R V E N T I O N



15
PERSONNES
IMPLIQUÉES

Julie DurandDavid Lavallée

Marijo Landry

Sophia Hirschenhahn Nathalie Nadeau

Carol LépineZoé DésiletBelinda Guillen

Stéfania TremblayGeneviève DunnMonique MaltaisChantal Lavallée

Marylène Maheux Jean François Fecteau Sonia Gamache
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R E P R É S E N T A T I O N S  E T
A P P U I S  —  V I E  A S S O C I A T I V E  
En 2022-2023, le RQPC s’est une fois de plus associé à plusieurs
causes qui touchent ses organismes ainsi que les membres
utilisateurs du parrainage civique.

Tout d’abord, le RQPC a participé à diverses campagnes en effectuant des
consultations ou des correspondances concernant divers dossiers :

Membre du Comité de coordination de la
campagne nationale en santé et services
sociaux CA$$$H de la Table des
regroupements provinciaux d’organismes
communautaires et bénévoles (TRPOCB) ;
Membre du Comité sur les Forums
régionaux sur l’action bénévole du Réseau
de l’action bénévole du Québec (RABQ) ;
Membre du conseil d’administration de
Table des regroupements provinciaux
d’organismes communautaires et
bénévoles (TRPOCB) ;
Membre du conseil d’administration du
Réseau de l’action bénévole du Québec
(RABQ) ;
Rencontre statutaire avec le ministre
délégué à la Santé et services sociaux,
Lionel Carmant

Présentations de la campagne CA$$$H à
Mouvement Santé Mentale Québec
Présentations provinciales de la
Campagne CA$$$H 
Participation au Bilan d’ « Engagez-vous
pour le communautaire » ;
Participation au Bilan de la Campagne
CA$$$H-Haussez le financement
Participation aux assemblées générales
annuelles de la TRPOCB et RABQ
Présidence de l’assemblée générale
annuelle de la Coalition pour le maintien
dans la communauté (COMACO)
Présidence de l’assemblée générale
annuelle de Projet Changement-Centre
Communautaire pour ainés;
Porte-parole du prix Hommage
bénévolat-Québec 2023 de la Fédération
des centres d’action bénévole du Québec
(FCABQ).M A N I F E S T A T I O N - A C T I O N

Engagez-vous pour le filet social – Automne
2022
Haussez le financement de la campagne
CA$$$H — Hiver 2023
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S O U T I E N  A U X  M E M B R E S
D A N S  L E U R S  A C T I V I T É S

Participation aux activités de la semaine de l’action bénévole 2022 du Parrainage civique
des MRC d’Acton et des Maskoutains 
Participation à La Journée P de Parrainage civique Montmagny Lislet, Parrainage civique
Lanaudière, Parrainage civique des MRC d’Acton et des Maskoutains, Parrainage civique
Drummond et Parrainage Jeunesse ;
Présidence des assemblées générales annuelles de 7 de ses membres : Parrainage civique
Montréal ; Parrainage civique Drummond, Parrainage civique de la Vallée-du-Richelieu,
Parrainage civique des Basses-Laurentides, Parrainage civique des MRC d’Acton et des
Maskoutains ;Parrainage civique Champlain; Parrainage civique du Haut-Richelieu
Présence à l’assemblée générale annuelle du Parrainage Jeunesse ; Parrainage civique
Lanaudière
Participation vidéo au 40 ans du Parrainage civique des MRC d’Acton et des Maskoutains 
Animation de la soirée des 40 ans du Parrainage civique de la Vallée du Richelieu
Présence à un souper soulignant le 50e anniversaire de l'Entraide Pascal-Taché - Parrainage
civique Montmagny L'Islet.
Animation du 1er gala des étoiles de l’amitié du Parrainage civique des MRC d’Acton et des
Maskoutains
Participation aux fêtes de Noël du Parrainage civique des Bois-Francs, Parrainage civique
Drummond et Parrainage civique du Trois Rivières Métropolitain
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C O M M U N I C A T I O N S

P U B L I C I T É S

Le RQPC a offert des publicité dans les
journaux locaux à l’occasion de Mardi je
donne, le 29 novembre 2022 pour chacun 
des organismes disposant d’un fond de
dotation auprès de la Fondation
communautaire du Saint-Maurice.

M É D I A S

Grâce notamment à la Semaine québécoise des personnes handicapées et à la Journée
québécoise du Parrainage civique 2022, le RQPC a été invité à plusieurs entrevues à la
télévision et à la radio nationale ou communautaire. Le tout s’est fait avec le soutien de
France Gaignard, relationniste et marraine au Parrainage civique des MRC d’Acton et des
Maskoutains.
CFID RADIO FM103,7 (ACTON VALE) 
CANALM VUES & VOIX (MONTREAL) 
CIRA RADIO VILLE-MARIE FM 91.3 (MONTREAL) 
CTRB-TV TELE COMMU. (BERTHIERVILLE) - 
CFIN PASSION FM100.5 
RADIO LAC-ETCHEMIN
CIQI 90,3 (MONTMAGNY) 
TVA CHEM TV (TROIS-RIVIERES)
RADIO-CANADA CHLM ICI R-C PREMIERE FM 90.7
(ROUYN-NORANDA/QC)

ECLAIREUR-PROGRES, L' (SAINT-GEORGES) 
ECLAIREUR-PROGRES, L' (SAINT-GEORGES) 
LCN- LE CANAL NOUVELLES (MONTREAL)
ALLEVENTS.IN/QUEBEC
JOURNALEXPRESS.CA
LINITIATIVE.CA
LE CLAIRON (SAINT-HYACINTHE, QC)

CJLM O FM 103.5 (ARSENAL)  (JOLIETTE/QC)
LEHUBLOT.CA
              LA PENSÉE DE BAGOT (ACTON VALE, QC)
                     MOBILES
                            CJLM O FM 103.5 (ARSENAL)  
                                 (JOLIETTE/QC) 
                                   ENBEAUCE.COM   
                                                           LISLET.COM 
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R É S E A U X  S O C I A U X
L’activité de la page est en progression constante grâce à des publications quotidiennes et
diverses : articles du RQPC, information concernant l’actualité et les activités des membres et
autres infographies promotionnelles. De plus, cette année, le porte-parole, Marco Calliari a
posté plusieurs "stories" pour tenter de recruter des bénévoles et promouvoir la page du
RQPC.

Ainsi, grâce aux outils développés en lien avec la JQPC et le prix Gérard-Hamon, le RQPC
dispose de plusieurs moments charnières qui ont permis une augmentation des chiffres de la
page.

Au 31 mars 2023, le RQPC compte 3326 mentions J’aime sur sa page, ce qui représente une
augmentation de 6 % dans l’année.
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COLLABORATIONS
CAMPAGNE CA$$$H - ENGAGEZ VOUS POUR LE COMUNAUTAIRE
Depuis juin 2018, le RQPC s’est joint au comité de coordination de la Campagne CA$$$H,
autrefois intitulée : « Je tiens à ma communauté> Je soutiens le communautaire », exclusive
à Santé et Services sociaux, née en juin 2017. Cette campagne revendique notamment :

-l’augmentation du financement de la mission des groupes
communautaires en santé et services sociaux ;
-l’indexation des subventions sur la base de la hausse des
coûts de fonctionnement des groupes ;
-l’équité dans le financement et le traitement des groupes. 
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L’ignorance et le manque de moyens mis à la disposition du
mouvement ont des conséquences sur le travail, les réalités
sur le terrain et les préoccupations d’avenir des organismes
(programmation, ressources humaines et finances).

 À cet égard, mentionnons :

-les domaines d’action du parrainage civique sur les enjeux
d’accessibilité universelle des membres vivant avec une
incapacité (intellectuelle, physique, problématique de santé
mentale) ;

-les difficultés et incompréhensions liées au Programme de
soutien aux organismes communautaires (PSOC) ;

-un rehaussement de l’indexation du PSOC à hauteur de
5,25 % (à défaut de mesures budgétaires significatives pour
le communautaire en santé et Services sociaux).

À la suite du dépôt du budget et de l’annonce d’une
hausse supplémentaire de 36 millions $, le RQPC est

encore plus convaincu de l’existence et de l’utilité
de cette campagne en faveur des organismes de

parrainage civique et du financement de la mission. 

Le RQPC a aussi participé activement à cette campagne en
présentant notamment celle-ci à divers regroupements
provinciaux, et organismes durant l’année, mais aussi à la
création d’outils d’éducation populaire.



FORUMS RÉGIONAUX SUR L’ACTION
BÉNÉVOLE AU QUÉBEC

Dans le cadre de la Stratégie gouvernementale en action bénévole 2016-2022, le Réseau de
l’action bénévole du Québec a ainsi commencé ses forums à l’intention des superviseurs de
bénévoles de chacune des régions du Québec. 

Laurentides et Lanaudière — 4 mai 2022
Capitale-Nationale et Chaudière-
Appalaches — 12 mai 2022
Côte-Nord — 14 et 15 septembre 2022
Abitibi-Témiscamingue et Nord-du-
Québec — 22 septembre 2022
Estrie, Montérégie Centre et Montérégie
Est — 5 octobre 2022
Gaspésie–Îles-de-la-Madeleine — 12 et
13 octobre 2022
Outaouais — 20 octobre 2022

Saguenay-Lac-Saint-Jean — 26 octobre
2022
Montréal et Laval — 3 novembre 2022
Bas-Saint-Laurent (Rimouski) — 9
novembre 2022
Bas-Saint-Laurent (Rivière-du-Loup) —
10 novembre 2022
Mauricie et Centre-du-Québec — 17
novembre 2022

Rappelons que l’objectif de ces forums était de réunir les superviseurs de bénévoles de tous
les organismes de chaque région, peu importe le secteur d’activité. Ce comité vise ainsi :

– une réflexion sur les enjeux touchant l’implication bénévole dans chaque région ;
– un partage des bonnes pratiques visant la supervision des bénévoles ;
– la présentation du portrait des bénévoles de chaque région ;
– une consultation portant sur les termes associés à l’action bénévole ;
– un rayonnement de l’action bénévole au moyen d’une couverture médiatique.

PARTENAIRES
TABLE DES REGROUPEMENT PROVINCIAUX D’ORGANISMES COMMUNAUTAIRES 
ET BÉNÉVOLES (TPROCB)
En 2022-2023, la Table des regroupements provinciaux d'organismes communautaires et
bénévoles (Table) a continué de s’impliquer activement dans plusieurs dossiers importants
pour ses membres, autant sur les questions touchant les déterminants sociaux de la santé que
sur le financement des organismes communautaires en santé et services sociaux (OCASSS).  

LE PROGRAMME DE SOUTIEN AUX ORGANISMES COMMUNAUTAIRES – LE PSOC

La délégation de la Table  a mis énormément d’énergies depuis 2019 pour poursuivre
l’harmonisation du PSOC et la recherche d’équité pour les OCASSS. 
À l’hiver dernier, le MSSS a rendu public un document qui était jusque-là confidentiel, soit le
cadre normatif du PSOC. 

RQPC- PAGE 24



Ainsi, sans consultation préalable du milieu communautaire en
santé et services sociaux, ce dernier supplante ainsi le Cadre de
gestion ministériel du Programme de soutien aux organismes
communautaires pour le mode de financement en soutien à la
mission globale. 
Bien que le contenu du Cadre de gestion ministériel était perfectible, il représentait tout de
même une étape importante dans le processus de travail et d’harmonisation administrative du
programme dans l’objectif de mettre fin aux inéquités vécues par les OCASSS. Les phases de
travail ont été annulées, ainsi que les multiples travaux liés à la convention PSOC qui ont donné
à un addenda d’une année supplémentaire afin de pouvoir retravailler et harmoniser le tout. 

L’ACA CHEZ LES OCASSS

D’ici 2024, les 8 caractéristiques de l’action communautaire autonome (ACA) seront toutes
intégrées au Programme de soutien aux organismes communautaires (PSOC-mission globale) :
il s’agit d’inclure officiellement le critère portant sur la mission de transformation sociale, ainsi
que celui sur les pratiques et les approches des OCASSS.

Pour rappel : 

1. Avoir un statut d’organisme sans but lucratif.
2. Démontrer un enracinement dans la communauté.
3. Entretenir une vie associative et démocratique.
4. Être libre de déterminer sa mission, ses orientations ainsi que ses approches et ses
pratiques.
5. Avoir été constitué à l’initiative des gens de la communauté.
6. Être dirigé par un conseil d’administration indépendant du réseau public.
7. Poursuivre une mission sociale propre à l’organisme et qui favorise la transformation
sociale.
8. Faire preuve de pratiques citoyennes et d’approches larges axées sur la globalité de la
problématique abordée

La Table vise à soutenir et à outiller les OCASSS en fonction de leurs besoins
d’accompagnement durant la transition. À travers diverses rencontres individuelles et
consultations, la Table commence à tracer le portrait des pratiques d’ACA et suivra de près les
manières dont les OCASSS vivront le changement. Ce projet a pour but également d’influencer
les décisions politiques et administratives, afin qu’elles correspondent aux réalités des
organismes communautaires en santé et services sociaux. 
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COORDONNÉES

ABITIBI-TÉMISCAMINGUE

Parrainage civique Abitibi-Témiscamingue
Directrice générale : Claudia Espita
parrainagecivique.pcat@gmail.com
www.parrainage.at.ca
819 762-3505
330, rue Perreault Est, bureau 100
Rouyn-Noranda (Québec) J9X 3C6

CAPITALE-NATIONALE 

Centre de parrainage civique de Québec
Directrice générale : Monique Maltais
reception@cpcq.ca
www.cpcq.ca
418 527-8097
245, rue Soumande, bureau 281
Québec (Québec) G1M 3H6

CENTRE-DU-QUÉBEC

Parrainage civique des Bois-Francs
Directrice générale : Maryse Bouchard
parrainage_victo@cdcbf.qc.ca
819-751-1331
Place Rita Saint-Pierre
59, rue Monfette, local 104
Victoriaville (Québec) G6P 1J8

Parrainage civique Drummond
Directeur général : Michel Gouin
directionpcdi@cgocable.ca
www.parrainagedrummond.com
819 472-1318
130, rue Saint-Damase
Drummondville (Québec) J2B 6G1

CHAUDIÈRE-APPALACHES

Centre de parrainage de la jeunesse de
Beauce ()Parrainage Jeunesse)
Directeur général : Jean François Fecteau
direction@parrainagejeunesse.com
www.parrainagejeunesse.com
418 221-7123
2640, boul. Dionne
Saint-Georges (Québec) G5Y 3X8

L’Entraide Pascal-Taché
Parrainage civique Montmagny L’Islet
Directeur général : Daniel Lacombe
pascaltache@videotron.ca
www.entraidepascaltache.org
418 607-0545
147, rue Labbé
L’Islet (Québec) G0R 2BO

LANAUDIÈRE
Parrainage civique Lanaudière
Directrice générale : Carol Lépine
carolpcl@outlook.com
www.parrainageciviquelanaudiere.ca
450 834-1728
688, boul. Manseau
Joliette (Québec) J6E 3E6

Point de service de Rawdon
pclrawdon@outlook.com
www.parrainageciviquelanaudiere.ca
450 834-1728
4046, rue Queen 
Rawdon (Québec) J0K 1S0
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LAURENTIDES

Parrainage civique 
Basses-Laurentides
Directeur général : David Lavallée
info@parrainagecivique.ca
www.parrainagecivique.ca
450 430-8177
141, rue Saint-Charles, bureau 1
Sainte-Thérèse (Québec) J7E 2A9

MAURICIE

Parrainage civique du 
Trois-Rivières métropolitain
Directrice générale : Julie Durand
parrainagetr@cgocable.ca
www.parrainageciviquetr.org
819 370-4334
110, rue des Forges, 3e étage, bureau A
Trois-Rivières (Québec) G9A 2G8

MONTÉRÉGIE

Parrainage civique Champlain
Directrice générale : Zoé Désilet
info@parrainagechamplain.org
www.parrainagechamplain.org
450 678-7025
3222, rue Windsor
Saint-Hubert (Québec) J4T 2X2

Parrainage civique des MRC 
d’Acton et des Maskoutains
Directrice générale : Chantal Lavallée
parrainageciviqueam@gmail.com
www.parrainagecivique.org
450 774-8758
1195, rue Saint-Antoine, bureau 206
Saint-Hyacinthe (Québec) J2S 3K6

Parrainage civique du Haut-Richelieu
Directrice générale : Suzanne Barnabé
info@entreamis.ca
www.entreamis.ca
450-347-8091
125, rue Jacques-Cartier Nord, bureau 8
Saint-Jean-sur-Richelieu (Québec) J3B 8C9

Parrainage civique 
de Vaudreuil-Soulanges
Directrice générale : Mélanie Gauthier
pcvs@pcvs1982.ca
www.parrainageciviquevs.ca
450 455-8986
36A, avenue Saint-Charles 
Vaudreuil-Dorion (Québec) J7V 2K5

Parrainage civique de 
la Vallée-du-Richelieu
Directeur général: Merlin Fournier Jean
info@pcvr.ca
www.pcvr.ca
450 464-5325
308, rue Montsabré, bureau D132
Belœil (Québec) J3G 2H5

Point de service Les Moulins
pcldesmoulins@videotron.ca
www.parrainageciviquelanaudiere.ca
450 417-0922
2500, boul. Mascouche, bureau 224
Mascouche (Québec) J7K 0H5
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Parrainage civique de la banlieue 
ouest de Montréal
Directrice générale : Roya Jaffari
wica@qc.aibn.com
www.volunteerwica.com
514 694-5850
68, avenue Prince-Edward 
Pointe-Claire (Québec) H9R 4C7

Les Jumeleurs/espace communautaire
Directrice générale : Stéfania Tremblay
info@lesjumeleurs.ca
www.lesjumeleurs.ca
514 374-9050
2590, rue Jarry Est 
Montréal (Québec) H1Z 0A3

Parrainage civique Montréal
Directrice générale :  Christina Charron St-
Pierre
info@parrainagemontreal.org
www.parrainagemontreal.org
514 843-8813
4450, rue Saint-Hubert, 4e étage, bureau 422
Montréal (Québec) H2J 2W9

MONTRÉAL
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La différence, c'est vous qui la faites!

Regrouper, représenter et soutenir

www.parrainagecivique.com
 


