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L’année 2021-2022 a été le prolongement de la crise que nous avons vécue au Québec et
partout sur la planète depuis l’hiver 2020. 

Cette situation sans précédent a mis en lumière l’importance fondamentale des
organisations de Parrainage civique, et de la spécificité qu’est le jumelage dans la

lutte contre l’isolement social, notamment des personnes vivant avec un handicap.  

La nouvelle réalité qu’a amenée la crise du COVID-19 a imposé de nouvelles façons de faire qui
demande une grande adaptabilité de tous. Il est toutefois plus clair que jamais que c’est grâce à
l’entraide d’un réseau comme celui du RQPC, au partage d’expertises, au développement des
compétences, et à la solidité de notre regroupement que les organismes de Parrainage civique ont
pu et pourront se démarquer pour affirmer encore plus leur place au sein du communautaire en
santé et services sociaux. 
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C’est d’ailleurs dans cet esprit que le
RQPC a réuni tous les acteurs du

Parrainage civique dès le début de la
crise afin de trouver des solutions
concrètes et porteuses en matière

d’isolement social, de travail d’équipe et
de vie associative. 

Au cours de l’année, jonchée de diverses
mesures sanitaires, le RQPC a collaboré
avec presque l’ensemble des organismes
pour tenter de répondre, ou amener un
point de vue constructif à leurs diverses
problématiques en tant qu’organisme. 

Loc Cory
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Lorsque surviennent des moments difficiles se créent de nouvelles opportunités. L’année
dernière, nous avons développé et intensifié notre vie associative. Cela s’est notamment traduit
par la création de partenariats, de nos comités de travail, d’un meilleur soutien aux membres
et par une communication interne plus accrue avec les membres. Cette année nous a donné la
possibilité de bâtir de nouvelles relations professionnelles notamment avec la mise en place
d’une rencontre hebdomadaire thématique.

L’année a aussi été marquée par la grande mouvance de personnel au sein du regroupement
et donc une forte hausse en matière de demandes en aiguillage de la part des organismes
pour bien s’approprier les pratiques du parrainage civique et donc faire appel à l’expertise de
chacun d’entre vous.

À son habitude, le RQPC a également offert des outils aux membres pour accroître la visibilité du
mouvement avec la Journée québécoise du Parrainage civique, ou le prix Gérard-Hamon, mais
également mené deux vastes campagnes de visibilité dans les territoires couverts par le
mouvement. 

C’est ainsi que près de 400 000 foyers ont pu découvrir non seulement notre image de
marque, mais aussi la mission du parrainage et notre offre aux bénévoles. 

Le RQPC s’étoffe donc toujours un peu plus sur le fond, grâce aux membres, ainsi que sur la forme,
avec la présence et l’implication, notamment, de son porte-parole officiel, le chanteur italo-
québécois, Marco Calliari. 

Le RQPC existe grâce à vous, fiers porteurs de la mission du parrainage civique. C’est pour cela que
vous avez une grande valeur aux yeux du Regroupement. Encore une fois, le RQPC vous assure de
sa disponibilité, de son professionnalisme et de sa volonté d’agir activement pour donner toujours
plus d’outils, de soutien et de visibilité au parrainage civique.

Loc Cory
Directeur Général
Regroupement québécois du parrainage civique
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Regrouper et représenter les organismes de parrainage civique du Québec 
Promouvoir le parrainage civique selon la philosophie de Wolf Wolfensburger 
Soutenir le développement de nouveaux projets de parrainage civique 
Offrir du soutien et de la formation à ses membres 
Encourager la recherche et le développement des connaissances et contribuer à leur
diffusion 
Développer des partenariats significatifs 
Informer la population et les instances décisionnelles et les sensibiliser à l’intégration et à
la participation sociales des personnes ayant une incapacité

Respecter la philosophie de Wolf Wolfensburger 
Être autonome par rapport aux services sociaux et aux subventionnaires 
Ne pas dédoubler des services existants 
Payer sa cotisation annuelle 
Posséder des lettres patentes et en fournir une copie à jour 
Produire et fournir annuellement un rapport d’activité de même qu’un rapport financier 

Le Regroupement québécois du parrainage civique a pour mission de regrouper, de
représenter et de soutenir les organismes de parrainage civique du Québec qui adhèrent aux
sept principes de base énoncés dans son Cadre de référence. Pour accomplir sa mission, il
s’appuie sur un conseil d’administration composé de représentants d’organismes membres.

 

Pour adhérer au Regroupement, un organisme doit se conformer à un certain nombre de
critères.
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Wolf Wolfensburger

MISSION ET MANDAT
Adhérer au Cadre de référence du RQPC, notamment à ses sept principes de base :

1. un engagement régulier ;
2. une meilleure participation sociale des personnes filleules ;
3. l’établissement d’une relation significative ;
4. une relation de réciprocité ;
5. une relation encadrée par un organisme de parrainage civique ;
6. une intervention qui a un impact social positif ;
7. une prise en charge par l’action communautaire autonome. 

ÉQUIPE DE TRAVAIL

Loc Cory, directeur général (depuis mars 2013)

Luc-André Bélanger, ingographiste
Cécilia Bieth, designer graphique 
France Gaignard, relations de presse
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Membre du conseil d'administration

Chantal Lavallée (directrice générale, Parrainage civique des MRC d’Acton et des
Maskoutains), présidente
Yvette Leblanc (directrice générale, Parrainage civique Champlain), vice-présidente
Jean François Fecteau (directeur général, Parrainage jeunesse), secrétaire-trésorier
Solange Sourdif (intervenante sociale, Parrainage civique Lanaudière), administratrice
Monique Maltais (directrice générale, Centre de Parrainage civique de Québec),
administratrice
Julie Durand (directrice générale, Parrainage civique du Trois Rivières Métropolitain)),
administratrice

Le conseil d’administration s’est réuni 6 fois cette année.

Ancienne membre du conseil d’administration
Julie Vachon (directrice générale, Parrainage civique de la Vallée-du-Richelieu  – départ en
octobre 2021), vice-présidente

Chantal Lavallée Yvette Leblanc Jean François Fecteau

Solange Sourdif Monique Maltais Julie Durand
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Cela a encore été une année difficile dans tout le milieu de la culture, y compris pour le
chanteur Marco Calliari, porte-parole du RQPC. Malgré les aléas liés à la vie d’artiste, il est
demeuré présent auprès du mouvement.

L’exercice ne fut pas aisé, avec l’impossibilité, ou la
possibilité limitée, d’aller physiquement au-devant
des organismes, des bénévoles et des filleuls.
Toutefois, Marco Calliari a été très mobile avec son
projet « Calliari fait le trottoir », qui lui a permis d’être
visible à travers le Québec. Fidèle à son habitude,
depuis 2016, Marco Calliari a été d’une disponibilité
à toute épreuve, assistant aux diverses séances de
visioconférence et s’assurant de toujours faire
référence au parrainage civique dans les spectacles
en direct qu’il a offerts en présentiel, ou dans une
moindre mesure sur ses réseaux.

Il a participé médiatiquement aux événements liés à
la Journée québécoise du parrainage civique (« La
Journée P ») ainsi qu’aux semaines québécoises de la
déficience intellectuelle et des personnes
handicapées.

MARCO CALLIARI
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Souvent, le porte-parole d’une organisation
ne participe que de façon ponctuelle à sa

mission. Marco, lui, est véritablement
impliqué, avec toute sa famille, et en outre
sur le plan très personnel puisque, depuis

cette année, il est officiellement parrain de
Maxime Richard au sein du Parrainage civique

Montréal. Il figure donc parmi le millier de
marraines et de parrains qui composent notre

mouvement.  
 Il a aussi participé à plusieurs événements hors RQPC,

par visioconférence, ou en personne notamment
auprès du Parrainage civique de l’Abitibi-
Témiscamingue.



Avril 2021 :                  Repérage et préparation artistique du clip
Juillet 2021 :                Réalisation, tournage et montage final du clip Celestina
Mai 2021 :                    Assemblée générale du Regroupement québécois du parrainage civique
Septembre 2021 :       Journée P 
Mars 2022 :                  Semaine québécoise de la déficience intellectuelle

Faits saillants

Clip- Celestina

Parmi les outils de communications offerts dans le cadre de la Journée québécoise du
Parrainage civique se trouvent un clip et une chanson intitulée « Celestina » écrite par Marco
Calliari. 

Le texte de cette chanson a pour thématique la stigmatisation et
l’institutionnalisation des personnes vivant avec une limitation au Québec et au

Canada plus généralement, il y a une cinquantaine d’années. 

En effet, il s’agit d’une histoire personnelle vécue par la famille Calliari qui a dû laisser la grande
tante de Marco en Italie et l’institutionnaliser dans une église lors de l’immigration de sa famille
au Canada. Entre sentiments mêlés comme l’abandon, le regret, l’apaisement et la culpabilité :
c’est également un message fort de non-culpabilisation des choix de chacun.

.
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176 000
vues

vidéos Marco

Ces activités ont permis au RQPC de profiter
de la notoriété de Marco Calliari pour
augmenter sa visibilité sur diverses
plateformes. 
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Le Parrainage civique répond à cette désinstitutionnalisation d’il y a quelques
années en intégrant les personnes vivant avec une limitation dans la société, en

changeant d’abord notre regard, ceux de nos proches, et ensuite notre entourage
social. Par l’exemplarité d’un bénévolat entre un parrain/marraine et un filleul, on

peut viser la transformation sociale par l’exemplarité.

Ce clip montre ainsi l’avancée parcourue et possible de la société sur la différence grâce à la
sensibilisation qui a fait évoluer les mœurs au Québec. En plus de mettre en valeur l’auteur et
le compositeur, le clip met aussi en vedette, Elena Bonetti, jeune fille trisomique, dont la joie
simple et sincère lors du tournage représente bien les personnes vivant avec une limitation. 

Gérer et monter un tel projet est toujours un défi de taille pour le RQPC afin de trouver l’angle
artistique et créatif juste pour un rendu professionnel malgré les maigres ressources humaines
et financières à disposition. 

Ce clip, d’une durée de 5 min 1 s, réalisé par Chrystina Pelletier, été une nouvelle fois une
expérience enrichissante et unique pour la jeune Elena de participer à un tournage, tout
comme pour le RQPC de le réaliser. 

 

RQPC| RAPPORT ANNUEL 2021-2022 11

Regege roror upupu er-r-r Repepe rérér sésé enter-r-r Souteniriri

24 800
vues



Dans le cadre de la promotion du parrainage civique, chaque 25 septembre est une
date clé pour le mouvement. Le RQPC organise et célèbre alors sa traditionnelle

Journée québécoise du Parrainage civique, intitulée « La Journée P ». 
 

À cette occasion, le Regroupement a mis sur pied une campagne événementielle sur les
réseaux sociaux intitulée « La Journée P : Le Parrainage civique, c’est quoi ? C’est partager. » 

Malgré les diverses mesures sanitaires, parfois difficiles à maîtriser lors de la création
d’événements publics, certains organismes se sont mobilisés pour faire vivre cette Journée P,
de façon relativement « normale », avec les organismes, les membres et Marco Calliari.

JOURNÉE QUÉBÉCOISE DU PARRAINAGE
CIVIQUE
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Au final, cinq représentations en présentielle ont eu lieu chez les organismes
hôtes suivants : Parrainage civique Montmagny L’Islet, Parrainage civique des MRC

d’Acton et des Maskoutains, Parrainage civique Lanaudière, Parrainage civique
Drummond et Parrainage Jeunesse. 

En dépit des restrictions du nombre de personnes autorisées lors de ces rassemblements, les
participants présents étaient énergiques, enjoués et mobilisés pour célébrer et communier
ensemble autour du mouvement à travers le Québec. 
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En parallèle aux festivités entourant la Journée P, le RQPC a encore mené à bien sa campagne
dans les médias et les réseaux sociaux, afin de faire la lumière sur l’isolement social que
subissent les personnes vivant avec une différence. 

Le RQPC tient particulièrement à remercier tous les sympathisants de la cause du parrainage
civique au Québec. Votre participation et votre dévouement durant cette journée sont
précieux.
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L’édition 2022 du prix Gérard-Hamon couronne un jumelage exceptionnel bien représentatif
du mouvement du RQPC : Étienne Destroismaisons (parrain) et Érik Duval (filleul), membres du
Parrainage civique du Haut-Richelieu, sont les gagnants du prix, volet jury. 

Dans le cadre de la Semaine québécoise de la déficience intellectuelle tenue du 20 au 26 mars,
le RQPC organise ce prix qui récompense l’engagement bénévole d’une marraine ou d’un
parrain avec sa filleule ou son filleul. Basé sur des valeurs d’entraide, d’amitié et de
coopération, le parrainage civique prône le partage grâce au jumelage d’une personne
marginalisée par ses différences (déficience intellectuelle, santé mentale, handicap physique)
avec des citoyens bénévoles (parrains ou marraines).

Par leur relation, les doubles E et D, comme ils aiment s’appeler, soulignent la beauté d’une
relation quand on va au-delà des clichés, des préjugés et des différences que nous pouvons
avoir vis-à-vis des personnes vivant avec une incapacité. 

« Je crois que ce sont les étoiles qui ont fait en sorte que je sois jumelé à Étienne »,
mentionne M. Duval, filleul de M. Destroismaisons. Ce dernier, pour sa part,

rappelle qu’il partage une relation d’amitié, de complicité qui explore et brise les
tabous « Le jumelage est la création d’une amitié sincère, qui va au-delà des

barrières normatives. Mon jumelage avec Érik m’a permis d’étendre mes horizons
et d’en apprendre davantage sur l’humain et sur toute la beauté qu’il contient. »
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Le jury, composé des lauréats de l’an dernier et de membres du RQPC, a également
récompensé deux autres jumelages :
2e prix : Pierre-Luc Morissette et Simon Bernard du Parrainage civique des MRC d’Acton et des
Maskoutains
3e prix : Marc-Antoine Auger et Pierre-Charles Beaudouin du Parrainage Civique Drummond

Pour la toute première fois depuis la création des Prix Gérard-Hamon, les jumelages
vainqueurs sont entièrement masculins alors qu’ils ne sont pas légion au sein des organismes.
En règle générale, les hommes sont généralement sous-représentés dans le bénévolat au
Québec. Toutefois, la liberté dans le bénévolat au Parrainage civique peut donc bel et bien
attirer les hommes et avoir de magnifiques jumelages. 

Prix du public
Enfin, le dernier prix attribué, et non le
moindre, fut le Prix du public, remis au
jumelage de Marie-Claude Delisle et Alexandre
Gervais de Parrainage civique Drummond, qui
a obtenu 138 mentions « J’aime » sur Facebook. 

122 abonnés supplémentaires
1145 mentions « J’aime, J’adore et Wow sur
les diverses publications et photos du prix
Gérard-Hamon 2022
178 commentaires 
288 partages
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40
jumelages

12
organismes



Le RQPC forme un petit regroupement, mais une grande famille. Ainsi, depuis l’utilisation plus
fréquente des nouveaux outils de travail et de collaboration, notre regroupement a pu
constater la force non seulement du soutien, mais aussi de l’entraide entre tous les membres
du RQPC.

 

Vaccination et passeport vaccinal
Présentation du portrait financier du mouvement du Parrainage
civique
Compilation et base de données des membres
Plan de communications
Liste d’attente — suivis de jumelages
Encadrement du personnel
Programme de soutien aux organismes communautaires 

Utilisation de Canva
Processus d’accueil et de formation des nouveaux
bénévoles
Évaluation-bilan et construction de plan d’action
Référencement Web
Utilisation de la suite Office 365
Utilisation de la suite Google
Valorisation des employés
Comptabilité

de codéveloppement à l’intention des directions
et/ou des intervenants ont ainsi été tenues durant

l’automne 2021 et l’hiver 2022. Elles ont eu pour
effet de mieux accompagner les équipes dans

toutes les sphères liées au Parrainage civique. 
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Le RQPC a cherché à créer et à développer des pratiques communes de travail
pour les organismes en offrant des moments de formation, d’échange et

d’entraide.
 

Ainsi, chaque jeudi, le RQPC a développé et a renforcé sa vie associative en tentant d’aider de
manière hebdomadaire les membres sur des sujets pratico-pratiques comme : 

20
rencontres



Les formations offertes ont attiré en moyenne une vingtaine de personnes provenant d’une
dizaine d’organismes. 

Les participants ont appris diverses techniques et
astuces pour mieux cerner une approche marketing
et vendre la mission en répondant au mieux des
(nouveaux) besoins de nos clientèles cibles, mais
aussi explorer de nouvelles approches pour attirer
davantage de bénévoles.

À l’issue de la formation, les participants étaient en
mesure :
•L’étude de marché
•L’analyse des réseaux sociaux et de Google Analytics
•Les perceptions de la clientèle
•Le marketing relationnel d’affaires (sincérité,
partage, pertinence, confiance)
•Les valeurs de l’entreprise, l’éthique, l’humour
•La stratégie de séduction corporative et publique
•L’organisation d’événements
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FORMATIONS ET PRÉSENTATIONS

Formations

Les formations offertes ont attiré en moyenne une vingtaine de personnes provenant d’une
dizaine d’organismes.

 

Formation sur l’approche marketing et les stratégies de
commercialisation pour mieux vendre la mission du Parrainage civique

avec Denis Foucault des Fous de la com Altergo — Automne 2021
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Le manque de financement empêche le milieu du communautaire en santé et services sociaux
et notamment celui du parrainage civique d’avoir des spécialistes des communications au sein
de leurs organisations. Ainsi, cette formation a permis aux participants d’apprendre comment
mieux gérer les activités de relations publiques, de promotion, de consultation et d’information
en plus de comment bien positionner son organisme dans son environnement.

Les participants ont pu voir les diverses bases pour
construire un plan de communications:

• Réflexion sur l’image (distance entre image réelle et
image perçue)
• Établir un portrait de la situation (interne et externe)
• Formuler des objectifs de communication en lien avec
les priorités du plan d’action
• Organiser des activités ou des événements en lien avec
les objectifs de communication et le public visé. Choisir
l’outil de communication approprié afin de rejoindre le
plus efficacement son public.
• Prévoir un budget et l’affectation de ressources
humaines.
• Établir un échéancier réaliste

Présentations

Les organismes de Parrainage civique cherchent toujours plus de financement pour mener à
bien leur mission. Ainsi, cette présentation avait comme objectif de faire découvrir le tout
nouveau programme de dons planifiés du RQPC aux membres.

Ce programme a pour but de diversifier les sources de revenus et assurer la pérennité des
organismes via un développement durable.

Formation sur le plan de communications par Patrick Barber
du Centre St-Pierre — Hiver 2022

Présentation sur le programme de dons planifiés du Parrainage
civique, avec Chantal Lavallée du Parrainage civique des MRC d’Acton

et des Maskoutains — Hiver 2022
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Cette présentation a permis d’aborder les points
suivants :

• De prendre conscience de l’outil supplémentaire que
sont les dons planifiés
• De voir qu’il est possible de se doter d’un programme
de dons planifiés facilement avec le RQPC
• d’identifier les conditions nécessaires pour réussir
l’implantation son programme de dons planifiés
• maitriser les principales étapes menant à la création
de son fonds
• sortir de cet atelier avec des outils pratiques et passer
à l’action

Présentation sur Apprendre à connaître la diversité sexuelle et la
pluralité des genres par Jeanne Gagnon du Centre de Parrainage

civique de Québec— Hiver 2022

L’ensemble des termes et des concepts associés à la
communauté LGBTQ+ peuvent sembler complexes et
trop nombreux. Cependant, il est important d’en avoir
connaissance, car c’est le point de départ vers une
attitude plus inclusive autant en intervention, que dans
notre vie quotidienne.

C’est pourquoi, cet atelier proposait une exploration
des termes et des concepts composant l’arc-en-ciel des
possibilités composant la diversité sexuelle et la
pluralité des genres et comment appliquer une
approche plus inclusive.
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Pour rappel, ce comité est le fruit de la COVID-19 et des formes de jumelage qui ont pu se
créer ou être modifiées par les organismes. Sa mise en œuvre a aussi été motivée par l’arrivée
de personnes qui ignoraient l’existence d’un cadre de référence ou du modèle d’intervention
du parrainage civique.

David Lavallée, directeur, Parrainage civique des Basses-Laurentides
Julie Durand, directrice, Parrainage civique du Trois-Rivières métropolitain
Sara Ducas, agente aux activités, Parrainage civique du Haut-Richelieu

En lien avec une demande concrète des membres en faveur d’une diffusion plus importante du
parrainage civique, le RQPC a décidé de s’appuyer sur des organismes qui ont mené des
campagnes de communication réussies dans leurs régions. Il y a eu deux rencontres formelles
et des discussions plus informelles sur les possibilités qui s’offraient au RQPC, ainsi que sur le
budget correspondant.

 

Merci aux membres du comité :
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COMITÉS

Comité des communications

Comité du cadre de référence
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Après avoir étudié diverses possibilités, le RQPC a prolongé son objectif de

visibilité avec le publipostage ciblé, toujours dans le but d’atteindre un maximum
de foyers québécois.



Le Cadre de référence est un document qui définit les paramètres du parrainage civique en
précisant notamment sa mission, sa clientèle, ses principes et même les modèles et outils
d’intervention. Le Cadre de référence expose, en tout ou en partie, les fondements, buts,
cibles, principes directeurs, composantes (ressources, activités, processus, modalités de
gestion), normes et critères d’évaluation de notre mission. Il est là pour guider et servir de
référence en cas d’interrogation.

 

Merci aux membres du comité :
• Julie Durand, directrice, Parrainage civique du Trois-Rivières métropolitain
• Marijo Landry, coordonnatrice du membership, Les Jumeleurs/espace communautaire
• Chantal Lavallée, directrice, Parrainage civique des MRC d’Acton et des Maskoutains
• Monique Maltais, directrice, Centre de parrainage civique de Québec 
• Solange Sourdif, intervenante, Parrainage civique Lanaudière

Comité du programme de dons planifiés

En lien avec une formation suivie durant l’hiver 2021, le RQPC a décidé en 2021-2022 de
préparer la mise en place d’un programme de dons planifiés pour tous les organismes de
Parrainage civique. 

Le programme de dons planifiés est un programme assez complexe qu’il a fallu démystifier
pour pouvoir présenter le gros potentiel que représente cet outil pour diversifier, et
augmenter les sources de revenus des membres à long terme. 
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Le cadre a donc été actualisé, tant sur le fond que sur la forme et a été conçu pour
être un véritable outil pratique notamment pour les nouveaux travailleurs au sein

du mouvement. 
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Le comité a eu le mandat de bâtir le projet de A à Z afin de rendre plus accessible les diverses
notions rattachées à un programme de dons planifiés et ses diverses particularités. Ce comité
a aussi eu le mandat de présenter une structure administrative viable sur laquelle les
organismes pourraient se baser comme la politique du fonds, la charte des droits des
donateurs ou la politique de reconnaissance. 

 
Ainsi, depuis janvier 2022, au sein de la Fondation communautaire du St-Maurice,
le RQPC dispose d’un fonds de dotation, appelé le fonds du Parrainage civique qui

pourra accueillir les sous-fonds de ses membres.

Merci aux membres du comité : 
·Chantal Lavallée, directrice, Parrainage civique des MRC d’Acton et des Maskoutains
·Jean François Fecteau, directeur, Parrainage jeunesse

Chantal Lavallée Jean François FecteauMonique Maltais

Julie VachonSolange Sourdif Marijo Landry

Sara DucasJulie DurandDavid Lavallée
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En 2021-2022, le RQPC s’est une fois de plus associé à plusieurs causes qui touchent ses
organismes ainsi que les membres utilisateurs du parrainage civique.

Tout d’abord, le RQPC a participé à diverses campagnes en effectuant des consultations ou
des correspondances concernant divers dossiers :
- Membre du Comité de coordination de la campagne nationale en santé et services sociaux
CA$$$H de la Table des regroupements provinciaux d’organismes communautaires et
bénévoles (TRPOCB) ;
- Membre du Comité sur les Forums régionaux sur l’action bénévole du Réseau de l’action
bénévole du Québec (RABQ) ;
- Membre du conseil d’administration de Table des regroupements provinciaux d’organismes
communautaires et bénévoles (TRPOCB) ;
- Membre du conseil d’administration du Réseau de l’action bénévole du Québec (RABQ) ;
- Présentation de la campagne CA$$$H à Intergénérations Québec, Organismes Espaces du
Québec et à la Table des regroupements provinciaux d’organismes communautaires et
bénévoles (TRPOCB)
- Appui à la campagne unitaire « Engagez-vous pour le communautaire » ;
- Présidence de l’assemblée générale annuelle de la Coalition pour le maintien dans la
communauté (COMACO) ;
- Porte-parole du prix Hommage bénévolat-Québec 2021 de la Fédération des centres d’action
bénévole du Québec (FCABQ).

REPRÉSENTATIONS

Appuis
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Haussez le financement de la campagne CA$$$H — Hiver 2022
Coup de sifflet pour la CAQ — Hiver 2022

Manifestation-Action

Soutien aux membres dans leurs activités

Participation à La Journée P de Parrainage civique Montmagny Lislet, Parrainage civique
Lanaudière, Parrainage civique des MRC d’Acton et des Maskoutains, Parrainage civique
Drummond et Parrainage Jeunesse ;
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Présidence des assemblées générales annuelles de 9 de ses membres : Parrainage civique
Montréal ; Parrainage civique Lanaudière, Parrainage civique Drummond, Parrainage
civique de la Vallée-du-Richelieu, Parrainage civique des Basses-Laurentides, Parrainage
civique des MRC d’Acton et des Maskoutains ;
Présence à l’assemblée générale annuelle du Parrainage civique du Haut-Richelieu et de
Parrainage Jeunesse ;
Participation vidéo au Gala des Jumeleurs/Espace Communautaire ;
Participation aux fêtes de Noël du Parrainage civique Basses-Laurentides et Parrainage
civique Lanaudière ;
Participation vidéo au Gala du Parrainage civique Montréal ;
Participation à la soirée virtuelle du 40e anniversaire du Parrainage civique Drummond ;
Participation à la remise des gagnants, 3e place, du prix Gérard-Hamon 2022 du Parrainage
civique Drummond.
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Avec le comité des communications, le RQPC a continué d’axer son projet de
communications sur un objectif de visibilité avec deux campagnes de

publipostage. 
En avril 2021, lors de la Semaine québécoise de l’action bénévole 2021, 250 000 foyers choisis
en fonction des besoins potentiels de chaque organisme ont été ciblés. Chaque organisme
membre a pu donc atteindre près de 14 000 foyers dans sa région. 

En janvier 2022, pour la nouvelle année, 176 000 foyers différents ont été ciblés, avec une
attention particulière portée aux hommes bénévoles potentiels. Sur cet envoi, chaque membre
a pu rejoindre 11 000 foyers dans sa région.
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COMMUNICATIONS

Dépliants

426 000
foyers rejoints
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COMMUNICATIONSCOMMUNICATIONSVidéos

Les vidéos ont encore été un outil majeur de communications pour le RQPC. 

Cette année, le RQPC a confié à Chrystina Pelleter la réalisation d’une nouvelle vidéo pour le
Parrainage civique. Chaque vidéo est utilisable par chacun des organismes membres puisque
la plupart du temps il utilise le logo commun partagé par la majorité et touche toutes les
sphères de votre travail de sensibilisation. Il y a par exemple l’explication de notre spécificité, le
jumelage, les personnes que le mouvement représente et évidemment les bénévoles qui sont
mis à l’honneur, une animation et explication de notre logo. 
Au total, le RQPC cumule près de 223 000 vues.

Médias

Grâce notamment à la Semaine québécoise des personnes handicapées, à la Journée
québécoise du Parrainage civique 2021 et au prix Gérard-Hamon 2022, le RQPC a été invité à
plusieurs entrevues à la télévision et à la radio nationale ou communautaire. Le tout s’est fait
avec le soutien de France Gaignard, relationniste et marraine de Parrainage civique
des MRC d’Acton et des Maskoutains.

CIQI 90,3 (Montmagny) 
Canalm Vues & Voix (Montréal)
Communautaire CMATV (Montmagny/Qc)
CBV ICI R-C Premiere FM 106.3 (SRC) (Québec) 
CIRA Radio Ville-Marie FM 91.3 (Montréal) 
CKVL FM 100.1 (Radio LaSalle) (Montréal) 
CKVL FM 100.1 (Radio LaSalle) (Montréal) 
CFID Radio Fm103,7 (Acton Vale) 
CFID Radio Fm103,7 (Acton Vale) 
CKIA 88,3 (ckiafm.org)
Horizon des Basques
CHEQ FM 101.5 (Sainte-Marie)
Leclairon.qc.ca
Le Clairon (Papier)
Lecourrier.qc.ca
Corriereitaliano.com
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nfolettre du Panoram Italia Magazine
L’Express (Drummondville) 
CBME RADIO One FM 88.5 (CBC) Montréal 
Pensée de Bagot (La) (Acton Vale)
CIBL FM 101,5 Radio (Montréal)
Balado « Du bruit à mes oreilles » — Podcast —
Bootleg Podcast Show (Enregistrement du
Show Live et Entrevue).
Lienmultimedia.com
L’Éclaireur-Progrès
COOL FM 103,5 FM et MIX 99,7 FM 
(Saint-Georges)
Qfq.com
EnBeauce.com
Citeboomers.com
Lanauweb.Info
« CHRD Rouge FM 105.3 (Bell) (Drummondville)
CJDM Énergie FM 92.1 (Bell) (Drummondville) »
ICI RDI — Réseau de l’information (SRC)
(Montréal)

Réseaux sociaux

Depuis plusieurs années maintenant, avec le budget dont dispose le RQPC, la communication
et la promotion de la cause se sont principalement axées sur la plateforme Facebook,
puisqu’elle atteint davantage le public cible et l’équipe de travail. L’activité de la page est en
progression constante grâce à des publications quotidiennes et diverses : articles du RQPC,
information concernant l’actualité et les activités des membres et autres infographies
promotionnelles.

De plus, grâce aux outils développés en lien avec la JQPC et le prix Gérard-Hamon, le RQPC
dispose de plusieurs moments charnières où l’on note des hausses de popularité et qui ont
permis une augmentation des chiffres de la page publique.
Au 31 mars 2022, le RQPC compte 3147 mentions J’aime sur sa page, ce qui représente une
augmentation de 6 % dans l’année.

Le volet Prix du Public du prix Gérard-Hamon a été un succès populaire en ce qui concerne la
participation des internautes. Le fait de solliciter l’entourage des participants a d’ailleurs
permis de récolter près de 1700 réactions pour l’ensemble des photos, et ce, en un mois.
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Le site Web du RQPC a été utilisé conjointement avec la page Facebook afin de relayer les
diverses informations publiques du RQPC. Il a été mis à jour à chaque nouvel événement qui
nécessitait que celui-ci s’actualise, par exemple les pop-up du clip de Marco Calliari, la JQPC, les
vidéos concernant le bénévolat, le prix Gérard-Hamon et la campagne de visibilité qui donnait
accès au site via un code QR.

Site internet

182 mentions J’aime supplémentaires
223 k vues cumulées sur tous les outils vidéos produits
sur la page
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Depuis juin 2018, le RQPC s’est joint au comité de coordination de la Campagne CA$$$H,
autrefois intitulée : « Je tiens à ma communauté> Je soutiens le communautaire », exclusive à
Santé et Services sociaux, née en juin 2017. Cette campagne revendique notamment :

 
 
 
 
 

Orchestrée par la Table des regroupements provinciaux d’organismes communautaires et
bénévoles, la campagne CA$$$H (Communautaire autonome en santé et services sociaux —
Haussez le financement) concerne les groupes communautaires autonomes financés par le
ministère de la Santé et des Services sociaux. Le RQPC y est actif notamment avec :
·le Regroupement des maisons des jeunes du Québec 
·le Regroupement des organismes communautaires autonomes jeunesse du Québec ; 
·Proche Aidance Québec
·Connexion TCC Québec — Regroupement des associations de personnes traumatisées
craniocérébrales du Québec
·le Regroupement des ressources alternatives en santé mentale du Québec
·le Regroupement des organismes communautaires québécois pour le travail de rue

COLLABORATIONS

CA$$$H – Campagne de la Table des regroupements

provinciaux d’organismes communautaires et bénévoles

— et « Engagez-vous pour le communautaire »
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-l’augmentation du financement de la mission des groupes
communautaires en santé et services sociaux ;
-l’indexation des subventions sur la base de la hausse des coûts
de fonctionnement des groupes ;
-l’équité dans le financement et le traitement des groupes. 

http://trpocb.org/campagnecasssh/
http://trpocb.org/campagnecasssh/


Le RQPC a aussi participé activement à cette campagne en présentant notamment celle-ci à
divers regroupements provinciaux, et organismes durant l’année, mais aussi à la création
d’outils d’éducation populaire.

 
 
 
 

L’ignorance et le manque de moyens mis à la disposition du mouvement ont des
conséquences sur le travail, les réalités sur le terrain et les préoccupations d’avenir de
l’organisme (programmation, ressources humaines et finances).
 À cet égard, mentionnons :
-les domaines d’action du parrainage civique sur les enjeux d’accessibilité universelle des
membres vivant avec une incapacité (intellectuelle, physique, problématique de santé
mentale) ;
-les difficultés et incompréhensions liées au Programme de soutien aux organismes
communautaires (PSOC) ;
-un rehaussement de l’indexation du PSOC à hauteur de 5,25 % (à défaut de mesures
budgétaires significatives pour le communautaire en santé et Services sociaux).

Compte tenu de la COVID-19, la tenue des forums régionaux sur l’action bénévole au Québec a
été grandement impactée et reportée à 2022-2023. Dans le cadre de la Stratégie
gouvernementale en action bénévole 2016-2022, le Réseau de l’action bénévole du Québec a
ainsi commencé ses forums à l’intention des superviseurs de bénévoles de chacune des
régions du Québec. Le 2 décembre dernier se tenait le 1er forum en Montérégie Ouest.

Rappelons que l’objectif de ces forums était de réunir les superviseurs de bénévoles de tous
les organismes de chaque région, peu importe le secteur d’activité. Ce comité vise ainsi :

– une réflexion sur les enjeux touchant l’implication bénévole dans chaque région ;
– un partage des bonnes pratiques visant la supervision des bénévoles ;
– la présentation du portrait des bénévoles de chaque région ;
– une consultation portant sur les termes associés à l’action bénévole ;
– un rayonnement de l’action bénévole au moyen d’une couverture médiatique.

 

Forums régionaux sur l’action bénévole au Québec
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Moins actif dans le comité provincial d’organisation des forums, en lien avec les comités
régionaux (dont notamment Parrainage civique des MRC d’Acton et des Maskoutains fait partie,
en Montérégie), le RQPC, avec d’autres partenaires, a un rôle-conseil quant à la formule idéale
pour soutenir l’organisation logistique des forums, de même que pour orienter le contenu. 

À la suite du dépôt du budget et de l’annonce d’une hausse supplémentaire de 35,7 millions
$, le RQPC est encore plus convaincu de l’existence et de l’utilité de cette campagne en

faveur des organismes de parrainage civique et du financement de la mission. 



En 2021-2022, la Table des regroupements provinciaux d'organismes communautaires et
bénévoles (Table) a continué de s’impliquer activement dans plusieurs dossiers importants
pour ses membres, autant sur les questions touchant les déterminants sociaux de la santé que
sur le financement des organismes communautaires en santé et services sociaux (OCASSS). 

Le programme de soutien aux organismes communautaires (PSOC)

La délégation de la Table a mis énormément d’énergies depuis 2019 pour poursuivre
l’harmonisation du PSOC et la recherche d’équité pour les OCASSS. 
À l’automne dernier, le MSSS a rendu public un  document qui était jusque là confidentiel, soit
le cadre normatif du PSOC. Ce dernier supplante le le Cadre de gestion ministériel du
Programme de soutien aux organismes communautaires pour le mode de financement en
soutien à la mission globale. Bien que le contenu  du Cadre de gestion ministériel était
perfectible, il représentait tout de même une étape importante dans le processus de travail et
d’harmonisation administrative du programme dans l’objectif de mettre fin aux inéquités
vécues par les OCASSS. Les phases de travail ont ainsi été annulées, ainsi que les multiples
travaux liés à la convention PSOC qui ont donné à un addenda d’une année supplémentaire
afin de pouvoir retravailler et harmoniser le tout. 
 

 

Table des regroupements provinciaux d’organismes

communautaires et bénévoles (TPROCB)

PARTENAIRES
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L'ACA chez les OCASSS
 

D’ici 2024, les 8 caractéristiques de l’action communautaire autonome (ACA) seront toutes
intégrées au Programme de soutien aux organismes communautaires (PSOC-mission globale) :
il s’agit d’inclure officiellement le critère portant sur la mission de transformation sociale, ainsi
que celui sur les pratiques et les approches des OCASSS.

La Table vise à soutenir et à outiller les OCASSS en fonction de leurs besoins
d’accompagnement durant la transition. À travers diverses rencontres individuelles, et
consultations,  la Table commence à tracer le portrait des pratiques d’ACA et suivra de près les
manières dont les OCASSS vivront le changement. Ce projet a pour but également d’influencer
les décisions politiques et administratives, afin qu’elles correspondent aux réalités des
organismes communautaires en santé et services sociaux. 

Pour rappel, les 8 critères d'ACA:

1.avoir un statut d’organisme sans but lucratif
2.démontrer un enracinement dans la communauté
3.entretenir une vie associative et démocratique
4.être libre de déterminer sa mission, ses orientations ainsi que ses approches et
ses pratiques
5.avoir été constitué à l’initiative des gens de la communauté
6.être dirigé par un conseil d’administration indépendant du réseau public
7. poursuivre une mission sociale propre à l’organisme et qui favorise la
transformation sociale
8. faire preuve de pratiques citoyennes et d’approches larges axées sur la
globalité de la problématique abordée

ues citoyoyo ennes et d approches largrgr
atique abordée
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Une réflexion quant à une nouvelle stratégie gouvernementale en action bénévole :
activités de consultation avec les membres, sondage auprès des membres des membres et
présentation des résultats à quatre ministères différents.
La diffusion d’un outil pour favoriser le recrutement et l’encadrement des personnes
immigrantes bénévoles. De plus, un guide juridique sur le bénévolat a été développé en
collaboration avec la firme Juripop.
La mise à jour et le promotion du Coffre à outils de l’action bénévole sur le site du RABQ.
La diffusion du répertoire des organisations offrant des formations sur les rôles et
responsabilités des administrateurs bénévoles. 
La promotion du programme de formation GEO Bénévoles et discussions avec des
institutions éducatives concernant la reconnaissance universitaire du programme.
La promotion de la formation Cap sur les jeunes bénévoles (en classe) et préparation du
lancement du volet en ligne.
Le lancement de la formation Cap sur les bénévoles de 50 ans et +.

Participation au comité organisateur de la Semaine de l’action bénévole et soutien à celle-ci
via différentes actions de communication
Promotion des Prix Hommage bénévolat-Québec
La mise en place de nombreuses initiatives entourant la Journée internationale des
bénévoles (5 décembre 2021) : www.rabq.ca/5decembre 

Depuis 2021, le RQPC est membre du conseil d’administration du réseau de l’action bénévole
du Québec. 

 
 
 

Ainsi, le RABQ, notamment dans le volet de soutien aux organisations dans la gestion des
bénévoles, a entre autres travaillé sur :

De plus, le RABQ, favorise la promotion et la valorisation de l’action bénévole notamment grâce
à :

Le réseau de l’action bénévole du Québec (RABQ)
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Cette présence a pour objectif d’être au plus près des préoccupations des
gestionnaires de bénévoles que sont nos organismes à travers les agents de jumelage.

http://www.rabq.ca/5decembre


Parrainage civique Abitibi-Témiscamingue
Directrice générale : Claudia Espita
parrainagecivique.pcat@gmail.com

www.parrainage.at.ca
819 762-3505

330, rue Perreault Est, bureau 100
Rouyn-Noranda (Québec) J9X 3C6

 
 
 
 
 

Centre de parrainage civique de Québec
Directrice générale : Monique Maltais

reception@cpcq.ca
www.cpcq.ca
418 527-8097

245, rue Soumande, bureau 281
Québec (Québec) G1M 3H6

 
 

COORDONNÉES DES MEMBRES

Abitibi-Témiscamingue

Capitale-Nationale

Centre du Québec

Parrainage civique Drummond
Directeur général : Michel Gouin

directionpcdi@cgocable.ca
www.parrainagedrummond.com

819 472-1318
130, rue Saint-Damase

Drummondville (Québec) J2B 6G1
 
 

Parrainage civique des Bois-Francs
Directeur général : Sylvain Tanguay

parrainage_victo@cdcbf.qc.ca
819751-1331

Place Rita Saint-Pierre
59, rue Monfette, local 104

Victoriaville (Québec) G6P 1J8
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Point de service de Rawdon
pclrawdon@outlook.com

www.parrainageciviquelanaudiere.ca
450 834-1728

4046, rue Queen 
Rawdon (Québec) J0K 1S0

 

Chaudières-Appalaches

Centre de parrainage de la jeunesse de
Beauce

Directeur général : Jean François Fecteau
direction@parrainagejeunesse.com

www.parrainagejeunesse.com
418 221-7123

2640, boulevard Dionne
Saint-Georges (Québec) G5Y 3X8

L’Entraide Pascal-Taché
Parrainage civique Montmagny L’Islet
Directeur général : Daniel Lacombe

pascaltache@videotron.ca
www.entraidepascaltache.org

418 607-0545
147, rue Labbé

L’Islet (Québec) G0R 2BO

Lanaudière

Parrainage civique Lanaudière
Directrice générale : Carol Lépine

carolpcl@outlook.com
www.parrainageciviquelanaudiere.ca

450 834-1728
688, boul. Manseau

Joliette (Québec) J6E 3E6

Point de service Les Moulins
pcldesmoulins@videotron.ca

www.parrainageciviquelanaudiere.ca
450 417-0922

2500, boul. Mascouche, bureau 224
Mascouche (Québec) J7K 0H5
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Laurentides

Parrainage civique Basses-Laurentides
Directeur général : David Lavallée

info@parrainagecivique.ca
www.parrainagecivique.ca

450 430-8177
141, rue Saint-Charles, bureau 1
Sainte-Thérèse (Québec) J7E 2A9

Mauricie

Parrainage civique du Trois-Rivières métropolitain
Directrice générale : Julie Durand

parrainagetr@cgocable.ca
www.parrainageciviquetr.org

819 370-4334
110, rue des Forges, 3e étage, bureau A

Trois-Rivières (Québec) G9A 2G8

Montérégie

Parrainage civique Champlain
Directrice générale : Yvette Leblanc

info@parrainagechamplain.org
www.parrainagechamplain.org

450 678-7025
3222, rue Windsor

Saint-Hubert (Québec) J4T 2X2

Parrainage civique des MRC d’Acton et
des Maskoutains

Directrice générale : Chantal Lavallée
parrainagecivique@maskatel.net

www.parrainagecivique.org
450 774-8758

1195, rue Saint-Antoine, bureau 206
Saint-Hyacinthe (Québec) J2S 3K6
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Montréal

Parrainage civique de Vaudreuil-
Soulanges

Directrice générale : Mélanie Gauthier
pcvs@pcvs1982.ca

www.parrainageciviquevs.ca
450 455-8986

36A, avenue Saint-Charles 
Vaudreuil-Dorion (Québec) J7V 2K5

Parrainage civique du Haut-Richelieu
Directrice générale : Suzanne Barnabé

info@entreamis.ca
www.entreamis.ca

450-347-8091
125, rue Jacques-Cartier Nord, bureau 8

Saint-Jean-sur-Richelieu (Québec) J3B 8C9

Parrainage civique de la Vallée-du-Richelieu
Directrice générale : Manon Fauteux

info@pcvr.ca
www.pcvr.ca

450 464-5325
308, rue Montsabré, bureau D132

Belœil (Québec) J3G 2H5
 

Parrainage civique Montréal
Directrice générale : Hélène Lokoka

info@parrainagemontreal.org
www.parrainagemontreal.org

514 843-8813
4450, rue Saint-Hubert, 4e étage, bureau 422

Montréal (Québec) H2J 2W9

Les Jumeleurs/espace communautaire
Directrice générale : Stéfania Tremblay

info@lesjumeleurs.ca
www.lesjumeleurs.ca

514 374-9050
2590, rue Jarry Est 

Montréal (Québec) H1Z 0A3

Parrainage civique de la banlieue ouest de Montréal
Directrice générale : Roya Jaffari

wica@qc.aibn.com
www.volunteerwica.com

514 694-5850
68, avenue Prince-Edward 

Pointe-Claire (Québec) H9R 4C7
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Regrouper, Représenter et Soutenir

www.parrainagecivique.com

 

 


